Privacyverklaring
Zenboks Academy — Arnhem

Artikel 1 — Wie zijn wij

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle diensten van Zenboks Academy, gevestigd te Arnhem.
Zenboks Academy verwerkt persoonsgegevens zorgvuldig en in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Artikel 2 — Welke gegevens wij verwerken

Wij verwerken persoonsgegevens wanneer je je inschrijft voor een opleiding, training of workshop,
deelneemt aan een maatwerk traject, contact met ons opneemt of je aanmeldt voor de nieuwsbrief of
community. Het gaat om gegevens zoals naam, e-mailadres, telefoonnummer, adresgegevens en
factuurgegevens.

Artikel 3 — Doeleinden van verwerking

Wij gebruiken jouw gegevens voor het verwerken van je inschrijving, communicatie over opleidingen en
trainingen, uitvoering van overeenkomsten, administratieve en financiéle afhandeling, het informeren over
opleidingen, events en ontwikkelingen en deelname aan de Zenboks community.

Artikel 4 — Nieuwsbrief en Mailchimp

Voor het versturen van nieuwsbrieven maken wij gebruik van Mailchimp. Je ontvangt alleen e-mails als je
hiervoor toestemming hebt gegeven en kunt je op elk moment afmelden via de uitschrijflink in de e-mail.

Artikel 5 — Community

Als deelnemer kun je onderdeel worden van de Zenboks community. Binnen deze community kunnen
naam, (zakelijke) profielinformatie en bijdragen zichtbaar zijn. Deze gegevens worden gebruikt voor
kennisdeling, netwerkopbouw en zichtbaarheid binnen de community.

Artikel 6 — Foto’s en video-opnames

Tijdens opleidingen, trainingen en events kunnen foto’s en video-opnames worden gemaakt. Deze kunnen
worden gebruikt voor website, social media en marketing- en promotiedoeleinden. Door deelname geef je

hiervoor toestemming. Je kunt vooraf of tijdens de opleiding aangeven dat je niet herkenbaar in beeld wilt

komen. Je kunt je toestemming op elk moment intrekken via info@zenboksacademy.nl.

Artikel 7 — Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de uitvoering van de overeenkomst en
administratieve verplichtingen.

Artikel 8 — Delen van gegevens

Wij delen persoonsgegevens alleen met derden indien noodzakelijk, zoals administratieve systemen en
e-mail/nieuwsbriefsystemen zoals Mailchimp. Wij verkopen jouw gegevens nooit aan derden.

Artikel 9 — Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te beschermen.



Artikel 10 — Jouw rechten

Je hebt het recht om je gegevens in te zien, te laten aanpassen, te laten verwijderen, bezwaar te maken
tegen verwerking en toestemming in te trekken. Je kunt hiervoor contact opnemen via
info@zenboksacademy.nl.

Artikel 11 — Klachten

Heb je een klacht over de verwerking van je gegevens? Neem contact op via info@zenboksacademy.nl.
Je hebt daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Artikel 12 — Wijzigingen

Zenboks Academy behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring aan te passen. De meest actuele
versie is altijd te vinden op www.zenboksacademy.nl.



